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POLITICA NUTRICIONAL AUSOLAN

Priorizaremos, en pro de la normalizacion de la situacion,
el mantenimiento de nuestro modelo de menu:

o Dieta mediterranea
o Productos de cercania

o Tipologia de menu de tres platos, tanto por aspectos
educativos como nutricionales.
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El gestor del centro sera clave para
guiar la coordinacion de actividades
necesarias en la reactivacion del
servicio de comedor escolar.

Marcara la organizacion, la
personalizacion segun las
caracteristicas propias del centro y
adecuara aquellos aspectos
relevantes para la puesta en marcha
del servicio.
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INDICE

o Seguridad de los usuarios/as de comedor
o Adaptacion del servicio en el centro
o Plan de Limpieza y desinfeccidn
o Nuevas normas de comedor

o Elaboracion y entrega de la comida
o Protocolo ante sospecha nifio/a con COVID 19
o Seguridad de los trabajadores/as de Ausolan

o Facilitadores: relacidn de Partners y comunicacién a
familias.
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SEGURIDAD DE LOS USUARIOS/AS DE COMEDOR: ADAPTACION DEL SERVICIO
A CADA CENTRO ESCOLAR.

ANTES DE REINICIAR EL SERVICIO SE ANALIZARAN JUNTO CON EL CLIENTE TODOS LOS ASPECTOS
CLAVE PARA GARANTIZAR LA SEGURIDAD DE LOS USUARIOS/AS DURANTE EL USO DEL SERVICIO:

o Elaforoyla distribucién del comedor para garantizar el distanciamiento social.

o La definicidn de itinerarios, entradas y salidas.

o Las necesidades en materia de colocacidon de barreras fisicas.

o Los turnos de comida o espacios alternativos necesarios para respetar el aforo del comedor.

o La organizacién de la recogida de los alumnos/as y el lavado de manos, evitando las aglomeraciones y
minimizando los desplazamientos y cruces de personas en el centro.

o Otros aspectos del servicio: adecuacidn de utiles y menaje.

o Espacios complementarios: siesta, patio y otros espacios comunes.
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SEGURIDAD DE LOS USUARIOS/AS DE COMEDOR: ADAPTACION DEL SERVICIO
A CADA CENTRO ESCOLAR.

AFORO Y DISTRIBUCION DEL COMEDOR

o Con el fin de respetar el distanciamiento social se limitara el aforo de
comedor por turno.

o Para determinar dicho aforo previamente se dibujara la nueva distribucién
de comedor, teniendo en cuenta que sera necesario clausurar parte de los
asientos para asegurar la distancia minima recomendada entre usuarios/as.

1-2mt 1-2mt 1- 2 mt
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AFORO Y DISTRIBUCION DEL COMEDOR

COLEGIO X PRIMER TURNO
. L o, ENTRADA
EJempIo de distribucion de ENTRAN 12:30H ENTRAN 12:50H
comedor : antes y después de 121 |G G| e s 6 | 3
situacion Covid 19
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12 TURNO DE COMIDA
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SEGURIDAD DE LOS USUARIOS/AS DE COMEDOR: ADAPTACION DEL SERVICIO

A CADA CENTRO ESCOLAR.

Ejemplo de distribucién de
comedor : antes y después de COLEGIO X PRIMER TURNO
situacion Covid 19
ZONA PARA SELF-SERVICE
MODIFICACIONES REALIZADAS S [ EnTRADA]
ENTRAN 12:30H ENTRAN 13:00H
o : Ll L« [ L s | [ s 1 [a ] 12p
1/ Suprimida una fila de mesas para s s
. . . A A
conseguir la distancia en mesay e e ] e e ] e 12p
. . | |
mayor espacio en pasillos. D D
IR I O ] [ A 12p
2/ Regulado y sefialado el flujo de o T ] [ ] 2 ] [ & ] 12p
entradas y salidas. [ ]
ENTRAN 12:40H
2 s ] [Ca ] e e 12p
3/ Escalonada la entrada de cada ENTRAN 12:50H
. 221 s L& | [ a | L4 | 4 | s 30
grupo cada 10 minutos. A A
L L
221 e | [ s | s 1 [& 7 3|
4/ Modificado el servicio a partir de N N
0 i i I s 1 [a ]
12 de primaria pasando a ser =] 3g|
modelo self-service.
L4 | [ & | [« | [ & |

saups [IE)
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PREVISION CURSO 2021

[atumnos: ] [ 1eTURNO
12 INFANT 32 ENTRANALAS 12:30H
22 INFANT 32 ENTRAN A LAS 12:40H
32 INFANT 40 ENTRAN A LAS 12:50H
40 ENTRAN A LAS 13:00H
BLANCAS 0

144 ALUMNOS DE 1° DE INF A 12 DE
PRIMEN EL 12 TURNO DE

207-144= 63 USUARIOS MENOS
70% DE OCUPACION



SEGURIDAD DE LOS USUARIOS/AS DE COMEDOR: ADAPTACION DEL SERVICIO
A CADA CENTRO ESCOLAR.

DEFINICION DE ITINERARIOS : ENTRADAS Y SALIDAS

Se definira y marcara con
sefialitica en el suelo las
lineas de entrada y las de
salida con el fin de evitar
cruces y/o aglomeraciones.
Estas se respetaran durante
todo el servicio.
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SEGURIDAD DE LOS USUARIOS/AS DE COMEDOR: ADAPTACION DEL SERVICIO (
A CADA CENTRO ESCOLAR.

NECESIDAD DE SEPARACION MEDIANTE BARRERAS FiSICAS

|

Dentro del comedor se
utilizaran barreras fisicas |
gue aseguren la distancia \

social en aquellos puntos
en los que sea viable su uso
e instalacion.

\
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SEGURIDAD DE LOS USUARIOS/AS DE COMEDOR: ADAPTACION DEL SERVICIO
A CADA CENTRO ESCOLAR.

TURNOS DE COMEDOR O ESPACIOS ALTERNATIVOS PARA RESPETAR EL AFORO DE COMEDOR

o La disminucion del aforo de comedor (un 30% aproximadamente)
requerira prever mas turnos de comedor o el uso de espacios
alternativos para poder atender al mismo numero de usuario.

o Turnos de comedor: en el caso de comedores con dos turnos, se
planteara la posibilidad de recoger con antelacién al alumnado de
infantil para realizar con ellos un turno inicial previo. De esta
forma se puede ampliar de dos a tres los turnos de comida.

o Otros espacios alternativos: una opcion a valorar sera el uso de
otros espacios; la propia aula, salas multiusos, polideportivo ...etc.,
trasladando el material y la comida, asegurando una correcta
limpieza y ventilacion del espacio antes y después de su uso.
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SEGURIDAD DE LOS USUARIOS/AS DE COMEDOR: ADAPTACION DEL SERVICIO
A CADA CENTRO ESCOLAR.

ORGANIZACION DE LA RECOGIDA DEL ALUMNADO Y LAVADO DE MANOS

Se aconseja la recogida escalonada del alumnado para garantizar el lavado de manos previo al
uso del comedor.
Opciones :

1. Llevar al alumnado a los servicios del colegio para que se laven las manos con aguay
jabdn, asegurando siempre que en el bafio se dispone de dispensadores de jabdn. Si no
los hubiere, el monitoraje llevara un bote con jabdn.

RN L)

2. Instalar dispensadores de gel hidroalcohdlico a la entrada del comedor.
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SEGURIDAD DE LOS USUARIOS/AS DE COMEDOR: ADAPTACION DEL SERVICIO
A CADA CENTRO ESCOLAR.

ADECUACION DE UTILES Y MENAJE

o Se decidira con el cliente si se mantiene el uso de la vajilla habitual (platos) o sise
sustituye .

o Vajilla habitual : en este caso se asegurara la desinfeccion de la misma realizando un
chequeo al lavavajillas antes de la reactivacion del servicio para asegurarnos de que
alcanza la temperatura de 802 necesaria para la correcta desinfeccion de la misma.
Ademas este aspecto se controlara y registrara a diario por el personal de Ausolan
formando parte del APPCC del centro. En este caso se dispondra el primer platoy la
cuberteria en la mesa antes del acceso de los comensales para disminuir los
acercamientos posteriores del personal alos usuarios. 4

o Sustitucion de la vajilla : otra opcion a determinar con el cliente es la sustitucion de
los platos por vajilla desechable compostable o por bandejas individuales de huecos.
El uso de bandejas individuales con paso por linea de self-service para el alumnado de
primaria es recomendable puesto que, permitira respetar las distancias, disminuira el
paso y acercamiento del monitoraje entre las mesas y reducira el numero utensilios de
contacto.
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SEGURIDAD DE LOS USUARIOS/AS DE COMEDOR: ADAPTACION DEL SERVICIO
A CADA CENTRO ESCOLAR.

El uso de guantes y mascarillas en el personal del self-
service sera de caracter obligatorio.

En la zona del self-service se prepararan previamente packs
&® individuales con los cubiertos envueltos en la servilleta.
Serd el personal de Ausolan quien entregara al usuario/a la
bandeja completa, para evitar manipulaciones.

Se dispondra de un punto de emplatado exclusivo para las
) dietas especiales en el que nuestro personal seguira el
protocolo de dietas especiales adaptado a Covid-19.

La linea de self-service en
aquellos centros en los que no
se dispone de ella podra
montarse con unas mesas del
centro a las que seria

=y

recomendable afadir unas % El vaso y el agua estaran servidos en las mesas. Sera el

# personal de Ausolan quién realice la reposicion con las

mamparas. , o
medidas higiénicas oportunas

!

=2
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SEGURIDAD DE LOS USUARIOS/AS DE COMEDOR:
ADAPTACION DEL SERVICIO A CADA CENTRO ESCOLAR.

OTROS ESPACIOS COMPLEMENTARIOS: SIESTA, PATIO Y
OTROS ESPACIOS COMUNES.

Espacio de siesta para 12 de educacidn Infantil:

o Se utilizaran las hamacas, tipo litera de superficie plastica
y facil limpieza.

o Se colocaran manteniendo la distancia indicada por la
Autoridad Sanitaria.

o Sera obligatoria la desinfeccion de las hamacas antes y
después de su uso asi como, la ventilacién del espacio.

o Se recomendard no usar sabanas, mantas ni objetos
personales.
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OTROS SERVICIOS : AULA MATINAL
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SEGURIDAD DE LOS USUARIOS/AS DE COMEDOR:
ADAPTACION DEL SERVICIO A CADA CENTRO ESCOLAR.

OTROS SERVICIOS : AULA MATINAL
Otras pautas de higiene:

o HIGIENE

o El personal de AUSOLAN adoptara las medidas de
prevencion marcadas en el protocolo facilitado por la
empresa.

o Los usuarios tendran obligacion de lavarse las manos con
agua y jabon o con gel hidroalcohdlico en el momento de
acceder al aula matinal.

o El personal debera realizar a diario la desinfeccion del
mobiliario utilizado asi como del material de uso comun.
Ademas realizard un correcta ventilacion del espacio/s
utilizados.

o PROTOCOLO ANTE SOSPECHA DE COVID 19

o El personal activara el protocolo facilitado por la empresa
en caso de sospecha de COVID 19.
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SEGURIDAD DE LOS USUARIOS/AS DE COMEDOR:
ADAPTACION DEL SERVICIO A CADA CENTRO ESCOLAR.

OTROS ESPACIOS COMPLEMENTARIOS: SIESTA, PATIO Y
OTROS ESPACIOS COMUNES.

Patio, biblioteca o salas para talleres y/o estudio:

o Los alumnos/as se colocardan manteniendo la distancia
indicada por la Autoridad Sanitaria.

o Cada alumno/a utilizard materiales de uso propio.

o Los materiales de uso comunitario se desinfectaran antes y
después de su uso.

o Uso de mascarillas por parte de todos los alumnos segun
establezcan las autoridades sanitarias en cada momento.

o Estudiar junto con la Direccién del centro el aforo y/o la
sectorizacion de los patios para minimizar los contactos, asi
como valorar qué tipo de juegos se pueden realizar
atendiendo a las situaciones de alerta en las que nos
encontremos.
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SEGURIDAD DE LOS USUARIOS/AS DE COMEDOR: PLAN DE LIMPIEZA'Y

DESINFECCION.

PLAN DE LIMPIEZA Y DESINFECCION DEL COMEDOR Y ZONAS COMUNES UTILIZADAS

© Copyright 2018. Ausolan

Las gotitas de saliva expulsadas al toser o
estornudar por un caso de COVID-19
pueden entrar en contacto con la boca o
nariz de las personas que se encuentran
cerca o depositarse en las superficies
(mesas, pomos de las puertas, objetos,
superficies de contacto frecuente...),
permaneciendo alli unas horas. De ahi la
importancia de mantener, reforzary
establecer los procedimientos de las
medidas higiénicas en los centros.
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SEGURIDAD DE LOS USUARIOS/AS DE COMEDOR: PLAN DE LIMPIEZA Y
DESINFECCION.

PLAN DE LIMPIEZA Y DESINFECCION DEL COMEDOR Y ZONAS COMUNES UTILIZADAS

Por ello en cada centro:

o Se llevara a cabo una desinfeccion inicial antes de la reactivacidn del servicio.

o Se pautara la limpieza y desinfeccion diaria del comedor y de las zonas comunes utilizadas
durante el servicio, definiendo por escrito: quién, cuando, cobmo y cuanto. Una vez realizada, este
espacio no se podra utilizar para otros usos. Si ésto no fuese posible por temas organizativos del
centro, se planificara conjuntamente con direccion del mismo como se realizara la desinfeccion.

La empresa indicard el producto a utilizar que, estara dentro de los productos virucidas
autorizados y registrados como eficaces frente al virus atendiendo a la norma UNE-EN 14476y
que estdn pautados por el Ministerio de Sanidad.

o Se realizara la limpieza y desinfeccion entre cada turno de comida. Requerira de un tiempo de
unos 15 minutos.

o Sera de caracter obligado por nuestro personal la higienizacion de todos los elementos de
contacto.

o Se deberan ventilar el comedor entre turnos y tras el servicio asi como el resto de espacios
interiores utilizados como salas de siesta, otras aulas etc.
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SEGURIDAD DE LOS USUARIOS/AS DE COMEDOR: PLAN DE LIMPIEZA
Y DESINFECCION.

METODO DE DESINFECCION

-

Todo el material que usamaos tanto para-la elaboraci 4h como para la distribucion y
servicio de los menus se limpian en lavava -que Jcanzaq temperaturas superiores a
los 802C, garantia de perfecta desinfeccion. El control y registro de estas temperaturas se
realizard diariamente. B _ )

Ds proveedores homologadosjaquell I‘RODU 0OS
VIRUCIDAS autorizados-que-son esenciales para [a correcta desinfedcioride las
superficies (lineas de autoservicio y zonas comunes con'l nesas y sillas de cbmedor,
suelos, etc.) con el fin de detener la transmisidn del virus eﬁ't're’pe%on‘as Los quimicos
de caracter novedoso quedaran identificados en los planes de limpieza y desinfeccion
del centro.
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A INCORPORAR Y REFORZAR
NUEVAS NORMAS DE COMEDOR EN LAS NORMAS DE

FUNCIONAMIENTO
ESTABLECIDAS.

La Direccion del centro readecuara el Plan de Convivencia con el Reglamento de Régimen Interno con normas
segun edades para acceder al centro escolar, que nos ayudaran a todos en la gestion de esta alerta sanitaria y
gue podrian ser a modo de ejemplo:

o Informar a toda la comunidad educativa que hay que tomarse la temperatura diariamente, antes de salir de
casa. Si se presenta fiebre no se deben ir al colegio, aunque se les haya suministrado un antitérmico.

o No acudira al colegio si se le diagnostica coronavirus o cualquier otra enfermedad contagiosa dentro del
nucleo familiar, es decir respetar la cuarentena establecida por las autoridades sanitarias.

o No se traeran objetos personales al colegio excepto los que sean necesarios para realizar la funcion
educativa y los mismos se desinfectaran diariamente.

o En el caso de |la guarderia segun centro se acordara junto con la direccion del centro la gestion de los
pafales, toallitas, baberos...
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NUEVAS NORMAS DE COMEDOR A INCORPORAR Y REFORZAR

EN LAS NORMAS DE
FUNCIONAMIENTO

o LAVARSE BIEN LAS MANOS Antes de dirigirse al comedor ESTABLECIDAS.

o RESPETAR las zonas de acceso y salida del comedor que se han indicado

o RESPETAR en todo momento la zona de servicio. El usuario/a esperard la entrega por parte de la monitor/a
del menaje, pan, cubiertos, servilletas, ....

o RESPETAR los itinerarios sefalizados en el momento de dirigirse a la mesa.

o RESPETAR los turnos de comida, todo ello con el objeto de garantizar la desinfeccion de las mesas y sillas
antes de la entrada del siguiente turno.

o RESPETAR y MANTENER la distancia minima estipulada por la normativa sanitaria y segun los criterios
marcados por el Departamento de Educacion.
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ELABORACION Y ENTREGA DE LA COMIDA: servicio transportado

En materia de SEGURIDAD ALIMENTARIA Ausolan tiene una gran trayectoria empresarial en el desarrollo
y puesta en accion de planes de limpieza y desinfeccidn de nuestras zonas de recepcion
y manipulaciéon de alimentos en nuestras cocinas centrales.

En este sentido frente al COVID-19:

o Intensifica y refuerza las medidas a este nivel para garantizar la limpieza de los lugares de recepcion,
manipulacién/procesamiento y elaboracién de alimentos.

o Los productos de limpieza que se estaban utilizando para la limpieza y desinfeccion de las instalaciones, equipos
de trabajo y menaje de nuestras cocinas son adecuados para esta nueva situacion.

o La OMS/EFSA/AESAN/ELIKA han hecho publico que no hay evidencias de que el virus se transmite por los
alimentos.

o La entrega se hara en los mismos puntos donde se hacia antes de la pandemia.

o El chofer sélo se llevara los termos y cajas de plastico retornables y el albaran cumplimentado por el cliente.

o El chofer se desinfectara las manos una vez hecha la entrega y cada vez que haga una recogida. Durante estas dos
acciones (entrega y recogida) el choéfer ird provisto de mascarilla.

o El vehiculo de transporte se desinfectara una vez finalizada la ruta, cumpliendo con nuestro protocolo de limpieza.

o Se solicitara a los proveedores homologados de materias primas vy productos de limpieza que cumplan el
protocolo de actuacion al realiza la entrega en los centros.
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PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASO DE SOSPECHA DE COVID 19 EN
COMEDOR

Se iniciara el protocolo de actuacion en el caso de que el usuario/a del
comedor presente los siguientes sintomas:

o Tos, estornudos, falta de aliento, dolor de garganta, fatiga, problemas digestivos, sensacion de fiebre o
fiebre, etc.

Qué tenemos que hacer:

o Dar aviso al responsable de comedor.

o Aislamiento inmediato del usuario/a con una mascarilla en la enfermeria 0 en una habitacion.dedicada
a ello, para ser controlado mientras espera su regreso a casa o a recibir atencion médica.

o Se llamara inmediatamente a sus padres o tutores legales para que vengan a recogerlo respetando las
medidas de seguridad.

o Se avisara a la direccién del centro y/o a la Apyma.

o Se recordara a los padres o tutores legales el procedimiento que deben seguir, a saber: evitar el
contacto y consultar al médico que lo atiende habitualmente.

o Limpieza a fondo del espacio donde la persona ha sido aislada.

o Si el centro dispone de servicio de autobus, el usuario no podra acceder al mismo para retornar a su
domicilio aunque sea la hora de salida.
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SEGURIDAD DE LOS TRABAJADORES/AS DE AUSOLAN

Nuestro personal dispondra de un PROTOCOLO DE ACTUACION
gue tendran a su disposicion antes del inicio de su actividad.

Dispondran para su jornada laboral, de los ELEMENTOS DE
PROTECCION INDIVIDUAL (EPIS) adecuados tales como
mascarillas, pantallas o gafas, guantes, batas desechablesy
aquellos productos para la higiene de sus manos tales como de
hidrogeles. Todo ello determinado en base al puesto de trabajo
que desempenan y a lo dictado por la autoridad sanitaria en cada
momento.

NUESTROS
TRABAJADORES

© Copyright 2018. Ausolan Rev 1, 26 de mayo 2020 27



SEGURIDAD DE LOS TRABAJADORES/AS DE AUSOLAN

N HIGIENE FRECUENTE DE MANOS CON AGUA Y
JABON O GEI/HIDROALCOHOLICO

* Antesy despdes de comer o beber.
* Antes y después de ir al servicio.

* Antesyy después de colocarse o quitarse la
[ 37 > C mascarilla o los guantes de proteccion.
: c— e Antesy después de llegar al trabajo.
* Higiene respiratoria: al toser o estornudar,
TOMARSE LA TEMPERATURA cUbrete la boca Fon la parte inferior del codo o
ANTES DE ACUDIR AL CENTRO DE con un pafiuelo desechable. po——
TRABAIJO. * Evitar tocarse los 0jos, la nariz o la boca. En

caso necesario, lavarse las manos antes y
después con agua y jabon o con gel
hidroalcohdlico.
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SEGURIDAD DE LOS TRABAJADORES/AS DE AUSOLAN

MANTENER LA DISTANCIA SOCIAL
RESPETAR UNA DISTANCIA MINIMA DE 1-2 MT
PERMITIRA EVITAR LA CONTAMINACION

RESPIRATORIA Y/O POR GOTAS (Revisable segin
normativa vigente)

O@O

1-2M
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SEGURIDAD DE LOS TRABAJADORES/AS DE AUSOLAN

ANTES DE REINICIAR EL SERVICIO SE DARAN LOS SIGUIENTES PASOS:

o Organizar los planes de trabajo, analizando el servicio, las instalaciones y los puestos de

trabajo existentes.
o Entregar los protocolos de actuacién a cada trabajador/a.

o Analizar los puntos criticos del centro de trabajo, para intensificar/reforzar las tareas de

limpieza de todos los elementos del centro adecuandolas a la nueva situacion.
o Planificar el uso de los vestuarios del centro de trabajo, respetando el distanciamiento social.

o Disponer de la sefalética especifica para el centro de trabajo.
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SEGURIDAD DE LOS TRABAJADORES/AS DE AUSOLAN

DURANTE EL SERVICIO SE TENDRAN EN CUENTA LOS SIGUIENTES ASPECTOS:
o Los boligrafos seran de uso personal.
o Los teléfonos de uso comun en el centro se limpiaran tras cada uso.

o Se evitara en la medida de lo posible la manipulacidon de papel, se pondra en cuarentena 3 dias
antes de manipularlo administrativamente.

o En cuanto a los utensilios de cocina se seguiran las indicaciones del APPCC.

o Recordar el uso del papel secamanos como elemento desechable.
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MATERIAL NECESARIO : RELACION DE PARTNERS

AUSOLAN asesorara a los clientes en la compra de los materiales necesarios para la
adaptacion del servicio.

https://lankabi.com/ )

Productos de Protecciéon/ Mampara
suspension/Mampara mostrador

LANKABI ﬁ

© Copyright 2018. Ausolan

http://www.webamc.com/

Articulos de menaje para
colectividades
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MATERIAL NECESARIO : RELACION DE PARTNERS

AUSOLAN asesorara a los clientes en la compra de los materiales necesarios para la

adaptacion del servicio.

e http://montte.com/es

Equipamiento Integral

\

4 )

e http://gamechoerrandonea.co
m.es/catalogo

Salud e Higiene
Vitrinas y Campanas

Sistemas Modulares de
Proteccion

© Copyright 2018. Ausolan

GAMECHO Y

ERRANDONEA
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\
e http://www.grupomarva.com/

Sistemas modulares de
proteccion

GRUPO MAVA
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COMUNICACION EXTERNA A FAMILIAS

Ausolan dispondra de los
facilitadores para colaborar en la
comunicacion que el centro
tendra que realizar a las familias.

e SUSOIaM © Copyright 2018. Ausolan Rev 1, 26 de mayo 2020 34



MUCHAS GRACIAS
POR SU
COLABORACION.

©

SUSOIaMN
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